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1. Erstberatung

Starten Sie mit Klarheit

und identifizieren Sie mit
einer INQA-Beratungsstelle
lhr Coaching-Ziel.

2. Coaching im Betrieb
Gemeinsam mit einem INQA-Coach
arbeiten Sie bis zu 7 Monate an
Ihren Herausforderungen. Dabei
entwickeln Sie ldeen weiter, testen

Wie ist der Ablauf?

3. Abschlussgesprich

Die INQA-Beratungsstelle wer-
tet das Coaching mit Ihnen aus
und stellt bei Bedarf weitere
Untersktiitzungsangebote vor.

verschiedene Ansdtze und finden
so optimale Lésungen. /
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Neue Geschaftsmodelle und Innovationsstrategien

Betriebe erhalten weitere
Zugange zu Informationen und
konnen diese sinnvoll nutzen. —
So konnen sie bestehende
Geschéftsmode”e vera ndern Ein Onlineshop kann z.B. das bestehende
. 1l . Geschaftsmodell erganzen und erweitern
sowie vollig neue entwickeln.
Im Mittelpunkt steht die Frage:
Wie schnell konnen
Unternehmen auf veranderte
Marktbedingungen reagieren
und innovative Strategien N
Das Handwerk profitiertvom Internet der

aufsetzen? Dinge, indem z.B. Smart-Home-Systeme
das Geschaftsmodell erweitern




Neue Geschaftsmodelle und Innovationsstrategien

Prifung und Vorbereitung neuer Geschafts-
felder durch digitale Werkzeuge im Bereich
Sicherheitstechnik im Stahlbaubetrieb

Aufbau eines Onlineshops als neuer
Marktplatz® und Erganzung zum Ladenlokal
[Fliesenhandel, Konditorei, Druckerei)

N V’

Etablierung
von Innovations-
Hubs am Rande

der Organisation,
Start-ups und

Identitat und
strategische
Positionierung

P Bedeutung des in REUES Verhaltnis
vl digitalen Wertschopfungs- alte und neue
LD Umbgru(hs Far systemen Welt: Kannibalisie-
das Geschaftsmodell: rung Alt'geschaf.t VSs.
Cloud, Plattformen, Sprun'gm{\ovatnon
loT, Kl, Analytics or;;:i:::ion

EinfGhrung von Buchungsportalen, z.B. fir Online-

Terminreservierungen in der Gastronomie, im Frisor-
handwerk oder in Arztpraxen

Identifizierung von neuen Tatigkeitsfeldern
im Kontext der Digitalisierung (z. B. Online-
Vertriebskanale im Einzelhandel)
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Fuhrung, berufliche Entwicklung und Karriere

Mitarbeitende haben zunehmend
veranderte Vorstellungen von

Fihrung und Karrieremoglichkeiten.

Sie erwarten beispielsweise die
Moglichkeit,
Flihrungsverantwortungauch in
Teilzeit zu Gbernehmen oder einen
rein fachlichen Karriereweg
anzustreben. Im Mittelpunkt steht
die Frage:

Was konnen Unternehmen und ihre
Flihrungskrafte tun, um Fachkrafte
zu gewinnen oder zu halten?

Bei der Reflexion von bestehenden
Filhrungskonzepten kann z.B. durch mehr
Eigenverantwortungvon neuen Ideen
profitiert werden

Die Vereinbarkeitvon Familie und Beruf
macht Stellen z.B. fir Frauen interessanter




Fuhrung, berufliche Entwicklung und Karriere

Entwicklung von Lésungen fir
Mitarbeiter*innenfihrung im Kontext
mobiler Arbeit

~N

Neue
Fihren und Maoglichkeits-
Befahigen raume far Frauen-
karrieren

Qualifizierung und
Karrierepfade
Fir neue Rollen

Neue
Standardkarriere Fuhrungskonzepte
auf dem Prifstand: fir eine kollaborative
agile statt lineare und vernetzte
Karriere Arbeitswelt

) I

Einfihrung lebensphasensensibler Etablierung neuer Fihrungskonzepte -
Entwicklungs- und Karrierekonzepte Abkehr von inhaber*innenzentrierter,
(z.B. ,spate Karrieren", Fihren in Teilzeit) hierarchischer Fihrungskultur
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Produktionsmodell und Arbeitsorganisation

Viele Unternehmen sind auf der
Suche nach einer nachhaltigen
Organisationsstruktur. Neue
Geschaftsmodelle und
Marktanforderungen verandern die

Anspruche an die Arbeitsgestaltung.

Traditionelles Silo-Denken und
hierarchische Strukturen werden
infrage gestellt. Agile und vernetzte
Prozesse nehmen ihren Platz ein.
FUr Unternehmen stellt sich die
Frage: Wie verandert die
Digitalisierung die Arbeitssituation?

o

Eine plattformbasierte Datenbank kann
z.B. Wissenim Unternehmen
digitalisieren und effizient nutzen

Augmented-Reality kannin der
Produktion z.B. Arbeitsablaufe erleichtern
oder beschleunigen




Produktionsmodell und Arbeitsorganisation

Entwicklung von Schnittstellen zu Warenwirtschafts- Integration von Crowdsourcing-Platt-
systemen und CRM, Einfihrung neuer Software, die formen in die Arbeitsprozesse von
das Arbeiten von zu Hause (Homeoffice) erméglicht Schreib- oder Ubersetzungsbiros

N L

Kommuni-
kations- und N Globaler
Kollaborations- ([j)l\g/;ntalls:erung

plattformen: und Vernetzung von gt
Community-orien- Arbeitsmitteln und Pr?)lzlﬁ(i?snfﬂ:\d
tierte Formen der Prozessen Arbeit

Zusammen-

arbeit

Informationsraum

Aufbrechen Agile Methoden: Wertschoépfungs-
der Silos - von der Insellosung systeme Gber
crossfunktionale bis zum neuen Cloud-Plattformen
Integration Produktionsmodell orchestrieren

# s,

Etablierung eines plattformbasierten Installation von Touchmonitoren, Kameras
Wissensmanagementssystems (,Wiki") und einem zentral sichtbaren Kunden-
in einem Ingenieursbiro informationssystem in der Produktion




Wirksame Lésungen

Sie finden passgenaue
Antworten auf konkrete Fragen
in lhrem Unkternehmen.

Ergebnisoffenes Vorgehen
Lésungen werden nicht vor-
gegeben, sondern entstehen
in der Zusammenarbeit.

Was INQA-Coaching auszeichnet

Digitalisierung als Chance
Sie nutzen die Vorteile

des digitalen Fortschritts und
neuer Technologien.

Echtes Teamwork

Ihre Mitarbeitenden werden
bei allen Schritten einbezogen
und arbeiten aktiv an den
Losungen mit.




Kontakt

Oliver Schuster
Ziegelwiese 14
44225 Dortmund
+49 157 50 99 77 82

@i e



https://www.noilant.de/
https://www.linkedin.com/in/oliver-schuster/

Gestaltungsfelder von Partnern

Weitere Gestaltungsfelder von mit mir vernetzten INQA-Coaches:

Sozialbeziehungen
und Kultur

v Forderung einer
diskriminierungsfreien
Unternehmenskultur

v’ Diversitat als
Ressource

v’ Vereinbarkeit von
Beruf und Privatleben

Personalpolitik,
Beschaftigung und
Qualifizierung

v’ Lebenslanges Lernen
fordern

v’ Digitale Lernformate
einfuihren

v Mitarbeitende fir neue
Aufgaben qualifizieren

Arbeitsplatz der
Zukunft, Arbeitszeit-
und Leistungspolitik

v" Flexibilitat fur
Unternehmen und
Beschaftigte

v’ Belastungen vorbeugen

v" Wissen teilen und
dokumentieren
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